


弊社商品をお買い求めいただき誠にありがとうございます。

ご利用の前に説明書を読み、必ず使用上のご注意をお守りください。誤った使い方をすると、ケガをするおそれがあります。

■ 保証について

・保証期間は販売店により異なります。

　詳しくは購入した店舗の商品ページにてご確認ください。

・収納袋は特典のため保証対象外となります。

・ハンドメイドの商品ですので、ネットの多少のほつれやスタンド部分の小傷などが

　ある場合がございますが、保証対象外となりますので予めご了承ください。

【【対象商品】ゆらふわモック エクストララージ タイプ

販売元

〒812-0013　福岡県福岡市博多区博多駅東3丁目8-15
　　　　　　　　サティス博多駅東 6F

株式会社ワールドシェア
TEL：092-555-3451　FAX:092-555-3481
〒818-0122　福岡県太宰府市高雄1丁目3668-10

輸入・販売元・お問い合わせ・商品管理・配送

株式会社シェアスタイル（SHARE STYLE）

■ 商品に初期不良が発生した場合

ハンモックの状態を確認させていただいた上で対応いたしますので、

購入した店舗のお問い合わせフォームにて、以下の情報をご記入のうえご連絡ください。

1.商品の不具合状態が分かる写真を2、3枚メールへ添付ください。

2.製造番号をお知らせください。（ダンボールの側面に記載されております）

3.製造日をお知らせください。（説明書裏に記載されております）

製品について

ハンモックのネットは海外の職人による一部手作りの製品です。

日本製と比べお値段がお手頃で大変ご好評をいただいておりますが、サイズ、バランス、編込みに商品ページとの多少の差が生じる場合があります。

手作りならではの使用上の問題がないレベルでの誤差ですので、ご了承ください。

製造・運送の際に部品の一部などに小さな傷が入ることがありますが、ハンモックとしての機能に問題はございませんので安心してお使いください。

手洗い推奨。洗濯機で洗う場合はネットを使用してください。

※ハンモックネットは色移りの可能性がございますので、

　できるだけ洗剤の使用や他の洗濯物と一緒に洗わないでください。

濡れ雑巾などで汚れを落とすか、水洗い後に乾拭きしてください。

ハンモックネットの洗い方/スタンド本体の手入れ方法ネットのならし方

「ならし」とはハンモックに体重をかけて寝そべることで、ネット部分を伸ばして

体になじませる事を言います。初回のご使用時に「ならし」を済ませていないハ

ンモックは伸縮性がない為、スタンドバー下部の穴にフック金具を設置し、ネット

を付けようとした場合、ネットの長さが足りず、取り付けが出来ない場合がありま

す。※ スタンドバーの一番上の穴にフック金具を付け、ハンモックを設置し「なら

し」を済ませてから、お好みの高さに調整するようにしてください。

※一部手作りの製品ですので長さには個体差があります。


